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I. WSTEP

§1

Polityka zarzadzania ryzykiem konfliktu interesow w Banku Spoéldzielczym w Itzy, zwana dalej
,,Polityka”, okresla zasady identyfikacji, zarzadzania oraz zapobiegania ryzyku wynikajacego z
rzeczywistych oraz potencjalnych konfliktéw interesow, a takze zasady wylaczania z procesu
decyzyjnego czlonka organu zarzadzajacego/ nadzorujacego Banku, w przypadku zaistnienia konfliktu
interes6w lub mozliwosci jego zaistnienia.

Celem Polityki jest identyfikacja i ocena rzeczywistych oraz potencjalnych konfliktow migdzy
interesami Banku, a prywatnymi interesami pracownikéw i ich minimalizacji lub zapobiegania im;
obejmuje to takze konflikty z interesami cztonkow organéw Banku.

§2

Polityka stanowi wykonanie postanowien:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

7)

Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe;

Rozporzadzenia Ministra Finansow, Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 8 czerwca 2021 r. w
sprawie systemu zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej oraz polityki wynagrodzen w
bankach;

Rekomendacji H dotyczacej systemu kontroli wewnetrznej w bankach, wydanej przez Komisje
Nadzoru Finansowego w 2017 r.;

Rekomendacji M dotyczaca zarzadzania ryzykiem operacyjnym w bankach, wydana przez Komisje
Nadzoru Finansowego w 2013 r.;

Rekomendacja Z dotyczaca zasad tadu wewnetrznego w bankach wydana przez Komisje Nadzoru
Finansowego w 2020 r.;

Zasad Ladu Korporacyjnego dla Instytucji Nadzorowanych wydane przez Komisje Nadzoru
Finansowego w 2014 r.;

Wytycznych Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego w sprawie zarzadzania wewngtrznego.

§3

Uzyte w Polityce okreslenia oznaczaja:

1
2)
3)
4)
5)

6)

7)

8)

9)

8)

9)

10)

Bank —Bank Spotdzielczy w Iizy;

Rada Nadzorcza — Rada Nadzorcza Banku Spotdzielczego w Iizy

Zarzad — Zarzad Banku Spotdzielczego w lizy

podmiot zalezny — jednostka kontrolowana przez Bank;

Czlonek organu — czlonek Zarzadu albo Rady Nadzorczej, bez wzgledu na podstawe prawng pelnienia
funkcji (np. stosunek pracy, umowa zlecenia itp.);

Organ Banku — Zarzad Banku i Rada Nadzorcza Banku;

Stanowisko zgodnoS$ci — osoba pelnigca funkcje.;

Interes Banku — zesp6t okoliczno$ci prawnych lub faktycznych korzystnie oddziatujacych na sytuacije
finansowa Banku lub jego pozytywny wizerunek na rynku; wynika z realizowania przez Bank zadan i
funkcji okreslonych w Ustawie Prawo bankowe oraz z zasad prawidlowej gospodarki majatkiem
Banku;

Konflikt intereséw — zbior okolicznosci prawnych lub faktycznych znanych w Banku, ktore moga
doprowadzi¢ do powstania sprzecznoséci migdzy interesem Banku a osobami powigzanymi z Bankiem
w tym Cztonkiem organu Banku, jak rowniez wystepowanie postaw lub zachowan, dla ktérych intencja
jest realizacja ich prywatnych celow majatkowych lub celow o0sob trzecich, pozostajacych w
sprzecznos$ci z interesem Banku;

Mobbing — oznacza dziatania lub zachowania dotyczace pracownika lub skierowane przeciwko
pracownikowi, polegajace na uporczywym i dlugotrwatym ng¢kaniu lub zastraszaniu pracownika,
wywotujgce u niego zanizong ocen¢ przydatnosci zawodowej, powodujace lub majace na celu
ponizenie lub o$mieszenie pracownika, izolowanie go Iub wyeliminowanie 2z zespolu
wspotpracownikow;

Osoba powiazana z Bankiem — osoba zwigzana z Bankiem stosunkiem pracy, zlecenia lub innym
stosunkiem pracy o podobnym charakterze; osoby wchodzace w sktad statutowych organéw Banku;
osoby wchodzace w sktad organu, kierujaca dziatalnoscia lub pozostajaca w stosunku pracy, zlecenia
lub innym stosunku o podobnym charakterze z podmiotem, ktoremu Bank przekazat do wykonania
czynnosci zgodnie Z umowsg outsourcingowa;

Osoba bliska — osoba powigzana personalnie z Czlonkiem organu Banku, tj. jego maltzonek, wstepny,
zstepny lub powinowaty w linii prostej lub bocznej do drugiego stopnia a takze osoba, ktora z
jakiegokolwiek powodu moze liczy¢ na szczegolne wzgledy u Cztonka organu Banku;



11) Powigzania personalne - zwiazki, stosunki, relacje personalne o réznym charakterze, ktére wystepuja
miedzy osobami fizycznymi w warunkach gospodarczych, dotycza relacji migdzy podmiotami o
charakterze rodzinnym, majatkowym oraz wynikajacym ze stosunku pracy, powigzanie, ktére moze
rodzi¢ ryzyko konfliktu interesow pracownika/cztonka organu Banku z racji posiadania relacji
pozashuzbowych z innym pracownikiem/czlonkiem organu Banku;

12) Proces decyzyjny — zbidr czynno$ci prowadzacych do merytorycznego rozpoznania przez organ Banku
konkretnej sprawy; wylaczenie Czlonka organu z procesu decyzyjnego odnosi si¢ tylko do tej sprawy,
ktorej konflikt interesow dotyczy;

13) Zacheta — optata, prowizja, korzys$¢ pieni¢zna lub $wiadczenie niepienigzne, ktorej przyjecie przez
pracownika lub Cztonka organu Banku moze przyczynic¢ si¢ do powstania sytuacji konfliktu interesow.
Za zachete traktuje si¢ takze powierzenie pracy lub pelienia funkcji za wynagrodzeniem.

II. Zasady identyfikacji konfliktu interesow

§4
1. Zrodtem konfliktu interesow mogag byé w szczegdlnosci:

1) wzajemne niespdjnosci regulacji wewnetrznych Banku, skutkujagce zachwianiem procesu
podejmowania decyzji, w tym poprzez naktadanie si¢ kompetencji lub zadan przyporzadkowanych do
poszczegodlnych pionéw zarzadzania;

2) prowadzenie dodatkowej dziatalnosci, np. na podstawie uméw cywilnych z Bankiem albo innymi
instytucjami przez Czlonka organu Banku lub jego osobe bliska, skutkujace wylgczeniem lub
zachwianiem u niego swobody podejmowania decyzji lub sktadania o§wiadczen woli w imieniu Banku,
ktorych celem nadrzednym powinien by¢ interes Banku;

3) powstanie stosunku organizacyjnego pomigdzy Czlonkiem organu Banku lub jego osoba bliska a
podmiotem zaleznym, w szczego6lnosci na skutek stania si¢ Cztonkiem organu podmiotu zaleznego;

4) przyjecie przez pracownika lub Czlonka organu Banku zachety, w tym ze skutkiem wylaczenia lub
zachwiania swoboda podejmowania decyzji lub sktadania o§wiadczen woli w imieniu Banku, ktorych
celem nadrzednym powinien by¢ interes Banku.

5) nieréwne traktowanie.

§5

1. Z uwagi na charakter dziatalnosci Banku, podstawowe obszary ryzyka konfliktu interesow w Banku
obejmuja:

1) konflikt dotyczacy relacji i transakcji Banku z cztonkami organoéw, osobami na stanowiskach
kierowniczych, w tym petniagcymi kluczowe funkcje, a takze transakcji z podmiotami powigzanymi z
cztonkami organéw, osobami na stanowiskach kierowniczych, w tym petlnigcymi kluczowe funkcje,

2) konflikt dotyczacy transakcji Banku z pracownikami, a takze z podmiotami powigzanymi (w tym
personalnie) z pracownikami,

3) konflikt dotyczacy powigzan personalnych w strukturze organizacyjnej Banku,

4) konflikt dotyczacy zawierania transakcji z podmiotami powigzanymi z Bankiem,

5) konflikt dotyczacy zawierania transakcji z réznymi klientami w sytuacji konfliktu interesow.

2. Konflikt intereséw moze dotyczy¢ relacji i transakcji migdzy:

1) r6éznymi klientami Banku;
2) migdzy Bankiem, a:

a) klientami (w rezultacie modelu handlowego lub réznych ustug oferowanych przez bank i

prowadzonej przez niego dziatalnosci),

b) udziatowcami,

¢) cztonkami Rady Nadzorczej i Zarzadu,

d) pracownikami,

e) istotnymi dostawcami lub partnerami biznesowymi,

f) innymi powigzanymi stronami niz wymienione powyzej (np. podmiotami zaleznymi).
3. Bank z uwagi na ochrong¢ swoich intereséw oraz konieczno$¢ przestrzegania prawa zarzadza konfliktem
interesow:

1) rzeczywistym,

2) potencjalnym.

§6

Konflikt interesow moze powstac¢ na styku:



Czlonkowie organow

statutowych Pracownicy Klienci Kontrahenci
Powiazania personalne,
Czlonkowie organéw Powigzania Powiazania personalne, Dziatalnosé¢
statutowych personalne Powigzania personalne  |Dziatalno$¢ konkurencyjna [konkurencyjna
Powiazania personalne,
Powiazania personalne, Dziatalno$¢
Pracownicy Powiazania personalne |Powiazania personalne  [Dziatalno$¢ konkurencyjna |konkurencyjna
Powigzania
personalne, Powigzania personalne,
Dziatalnos¢ Dziatalnos¢ Dziatalnos¢
Klienci konkurencyjna konkurencyjna Dziatalno$¢ konkurencyjna [konkurencyjna
Powiazania
personalne, Powiazania personalne,
Dziatalno$¢ Dziatalno$¢ Dziatalno$¢
Kontrahenci konkurencyjna konkurencyjna Dziatalno$¢ konkurencyjna [konkurencyjna

I11. Zasady zapobiegania konfliktowi intereséw
§7
1. Bank ustala nastepujace zasady w zakresie zapobiegania konfliktowi interesow:

1) osoby powiazane, w tym cztonkowie organéw Banku, zobowigzani sg do unikania dziatan, ktére moga
spowodowac lub powodujg mozliwos$¢ wystapienia konfliktu interesow;

2) czilonkowie Zarzadu Banku mogg zasiada¢ w organach innych podmiotéw po uzyskaniu zgody Rady
Nadzorczej Banku;

3) obowigzkiem osoby powigzanej, w tym czlonka organu Banku oraz pracownika jest ujawnienie
wszelkich spraw, ktore spowodowaty lub moga powodowac konflikt interesu; dotyczy to tez interesow
ich najblizszych cztonkow rodziny; powinno si¢ odpowiednio uwzgledniaé fakt, ze konflikty interesow
moga wynika¢ nie tylko z obecnych, ale takze z przesztych relacji osobistych lub zawodowych;

4) obowiazkiem cztonka organu Banku lub pracownika jest wylaczenie si¢ odpowiednio od glosowania
lub podejmowania decyzji w sprawach, gdzie wystepuje konflikt interesu lub wystepuje inna mozliwos¢
niekorzystnego wplywu na poziom obiektywizmu podejmowanej decyzji, albo wiasciwej realizacji
obowiazkéw wobec Banku;

5) w Banku stosowane sg odpowiednie procedury zawierania transakcji z podmiotami zaleznymi lub
cztonkami organow Banku;

6) w Banku stosowany jest podzial zadan oraz procedury zapewniajace zapobieganie konfliktowi
interesow oraz ryzyku, wynikajacych z powiazan personalnych, o ktorych mowa w § 9.

2. Bank ustala odpowiednie zasady zawierania przez Bank transakcji z:

1) podmiotami zaleznymi lub powigzanymi z Bankiem lub cztonkami organow, a takze podmiotami
powigzanymi z cztonkami organdéw i osobami na stanowiskach kierowniczych,

2) pracownikami, w tym pehigcych kluczowe funkcje, a takze podmiotami powigzanymi z tymi
pracownikami;

3) cztonkami Banku.

3. Stosowany jest podzial zadan, decyzyjnosci i procedury zapewniajace zapobieganie konfliktowi interesow
oraz konfliktowi personalnemu, w szczegdlnosci w zakresie podejmowania decyzji i zawierania transakcji
mogacych rodzi¢ konflikt interesow.

V. Rada Nadzorcza Banku

§8

1. Nadzor nad przestrzeganiem zasad Polityki w Banku sprawuje Rada Nadzorcza.

2. Rada Nadzorcza powinna w szczegdlny sposob uwzglednia¢ zasady zapobiegania konfliktowi interesow w
zakresie dzialan Rady Nadzorczej jako organu kolegialnego, jak rowniez jej poszczegodlnych cztonkow.

3. Czlonkowie Rady Nadzorczej powinni powstrzymywac si¢ od podejmowania aktywnosci zawodowej lub
pozazawodowej, ktora mogtaby prowadzi¢ do powstania konfliktu interesow lub w inny sposob wptywac
negatywnie na reputacj¢ Banku, przy czym powyzsze nie dotyczy wykonywania funkcji w organach
Bankow Spoétdzielczych zrzeszonych lub wspotpracujacych z Bankiem na zasadach okreslonych przepisami
prawa, Statutem Banku lub Umowa Zrzeszenia.



10.
11.

12.

Wprowadza si¢ zasad¢ wylaczania czlonka Rady Nadzorczej z procesu decyzyjnego w przypadku
zaistnienia konfliktu interes6w lub mozliwosci jego zaistnienia, na czas procedowania sprawy, ktorej
konflikt intereséw dotyczy.

Rada Nadzorcza wyraza zgode na prowadzenie dodatkowej dziatalno$ci przez Czlonka organu Banku lub

jego osobe bliska, o czym mowa w § 4 ust. 1 pkt 2.

Rada Nadzorcza, korzystajac z wynikdw sprawozdawczosci z przegladow zarzadczych struktury

organizacyjnej, wynikow audytu wewnetrznego, wynikow analizy ryzyka braku zgodnosci, tresci

ewentualnych opinii prawnych, a takze odpowiedniej dokumentacji kadrowej, tresci protokotow z posiedzen

Zarzadu, sprawuje nadzor nad wprowadzonymi przez Zarzad rozwigzaniami organizacyjnymi oraz

procedurami, majacymi na celu ograniczenie wystgpowania konfliktu interesow, zapewniajacych w

szczegolnosci:

1) rozdzielenie funkcji kierowania i zwierzchno$ci organizacyjnej nad jednostkami i komorkami
operacyjnymi w Banku (w tym uwzgledniajace podejmowanie decyzji w okresie zastgpstw Cztonkow
Zarzadu);

2) niezalezno$¢ i obiektywizm sprawowanej kontroli wewngtrznej;

3) przestrzeganie okreslonych w Banku zasad podejmowania decyzji.

V. Zarzad Banku
§9

Przydzielenie zadan poszczegdlnym Cztonkom Zarzadu Banku lub wskazanie obszarow odpowiedzialnosci
nastepuje z uwzglednieniem zasady minimalizowania ryzyka wystapienia konfliktu intereséw.
Czlonkowie Zarzadu aktywnie angazuja si¢ w dziatalno$¢ Banku, podejmujg wlasne prawidtowe decyzje,
kierujac si¢ zasadami obiektywizmu, autonomii i do§wiadczenia zyciowego.
Sktad Zarzadu ustala si¢ w taki sposob, aby indywidualne kompetencje poszczegdlnych jego Czlonkow
dopelniaty si¢ umozliwiajagc zapewnienie odpowiedniego poziomu przygotowania merytorycznego do
kolegialnego zarzadzania Bankiem. Doboru sktadu Zarzadu w celu zapewnienia mozliwie najlepszego
wsparcia Zarzadu pod wzgledem merytorycznym i organizacyjnym, dokonuje si¢ zgodnie z Procedura
dokonywania ocen odpowiedniosci kandydatow na czlonkdéw Zarzadu Banku, a takze oceny Zarzadu
Banku oraz jego cztonkow w trakcie kadencji.
Wprowadza si¢ formalne zasady wylaczania czilonka Zarzadu z procesu decyzyjnego w przypadku
zaistnienia konfliktu interesé6w lub mozliwosci jego zaistnienia.
Opracowanie zasad kontroli wewnetrznej, tak aby osoby powiazane personalnie nie podlegaty sobie w
trybie kontroli,

System kontroli wewnetrznej — zapewnienie kontroli przestrzegania zasad unikania konfliktu interesow.
Nie stosowanie dziatan o charakterze represyjnym w stosunku do pracownikéw zgtaszajacych naruszenia.

§10
Dzialania w celu unikania konfliktu intereséw na poziomie

pracownikéw Banku
Zapewnienie odpowiedniej struktury organizacyjnej, tak aby osoby powigzane personalnie nie podlegaty
sobie w trybie organizacyjnym,
Odpowiedni podziat zadan uwzgledniony w zakresie czynnosci,
Konstrukcja pelnomocnictw oraz upowaznien, wylaczajacych mozliwos¢ podejmowanie decyzji lub
zawierania umow wspolnie przez osoby powigzane personalnie,
Opracowanie zasad kontroli wewngtrznej, tak aby osoby powiazane personalnie nie podlegaty sobie w
trybie kontroli, tj. nie weryfikowaly oraz nie testowaly stosowania mechanizmow kontroli wewnetrznej
System kontroli wewnetrznej — zapewnienie kontroli przestrzegania zasad unikania konfliktu intereséw.
Wylaczanie z glosowania osob ktorych dotyczy sprawa,
W przypadku pracownikéw kredytowych, zajmujacych si¢ dodatkowa dzialalnoscia wylaczanie ich z
proceséw decyzyjnych dotyczacych ich kontrahentéw oraz konkurentow, bedacych klientami Banku.
Wprowadzenie zakazu dzialalno$ci konkurencyjnej w stosunku do dziatalnosci bankowej,
Wprowadzenie obowigzku informowania przez pracownikéw Komoérki ds. kadr o wszystkich zmianach
mogacych stanowi¢ powigzanie personalne oraz o podjeciu dodatkowego zatrudnienia poza bankiem.
Zakaz stosowania mobbingu w miejscu pracy,
Wprowadzenie obowiazku informowania bezposrednich przelozonych o stwierdzonych przypadkach
wystepowania konfliktu interesow,
Wprowadzenie obowigzku informowania Stanowiska zgodnosci o mozliwosci wystapienia konfliktu
interesow.



13. Stanowisko zgodnosci rejestruje zrodto konfliktu intereséw w rejestrze, ktérego wzor stanowi zatacznik do
niniejszej Polityki.
14. Stosowanie Polityki réznorodnosci.

VI. Polityka réznorodnosci

§11
1. Celem Polityki roznorodnosci jest:
1) upowszechnienie réznorodnych punktéw widzenia, doswiadczen, pomystéw w celu tworzenia
istotnego potencjatu biznesowego Banku;
2) przeciwdziatanie dyskryminacji w miejscu pracy;
3) promowanie réwnosci;
4) realizacja misji spotecznej odpowiedzialnosci Banku;
5) angazowanie wszystkich osob zatrudnionych oraz partneréw biznesowych i spotecznych w
dzialania na rzecz spdjnosci i rownosci spoteczne;.

2. Bank traktuje réznorodno$¢ jako jeden z atrybutow kultury organizacyjnej, pozwalajacy na skuteczniejsza
realizacj¢ celow strategicznych w zmieniajacym si¢ otoczeniu rynkowym i zréznicowanych preferencjach
klientow. Realizujac polityke roznorodnosci Bank wzmacnia swoja innowacyjno$é 1 przewage
konkurencyjna, ktorg osiaga dzigki szerokiemu wachlarzowi do$wiadczen i kompetencji pracownikow.
Dzigki  takiemu  podejSciu  Bank  buduje  swoja  przewage  konkurencyjng,  przyciaga
i utrzymuje talenty, cieszy si¢ lojalnoscia  pracownikoéw oraz  szacunkiem  klientow
i partneréw biznesowych oraz tworzy przyjazne i satysfakcjonujace srodowisko pracy.

3. Bank wzmacnia inicjatywy taczace i angazujace wszystkich pracownikow, tworzac dla nich réwne warunki
i szanse, doceniajac indywidualno$¢ kazdego pracownika przy jednoczesnym budowaniu wspolnoty w
zespole i dazac do budowania zespotow
o réznym doswiadczeniu 1 punktach widzenia, otwartych na wzajemna komunikacje
i dzielenie si¢ pogladami i pomystami.

4. Bank nie realizuje polityki réznorodno$ci poprzez uprzywilejowanie okre§lonych grup lecz poprzez
tworzenie rownych szans i budowanie otwartej i poszukujacej réznorodnosci postawy wsrod pracownikow,
tak aby w Banku nie dochodzito do sytuacji dyskryminacji ze wzgledu na uprzywilejowanie.

5. W Banku wszyscy pracownicy kierujg si¢ w swoim postepowaniu zasadg niedyskryminacji oraz
poszanowania godnosci osobistej innych.

6. Szczegdlny obowiazek realizacji strategii rownych szans oraz kultury otwartej na roznorodnos¢ w Banku
nalezy do kadry kierowniczej, ktora poprzez wilasciwe zachowanie stanowi przyktad dla pozostalych
pracownikow. Kadra kierownicza Banku zobowigzana jest w szczegdlnos$ci do:

1) podejmowania inicjatyw na rzecz réznorodnosci i budowania kultury wspotpracy w oparciu o
warto$ci osobiste i/lub korzysci biznesowe, tzw. ,,przyktad z gory”;
2) zabierania glosu i kwestionowania stanu aktualnego, w sytuacjach, gdy nie jest on zgodny z celami i
kierunkami niniejszej Polityki;
3) dostrzegania i kontestowania sytuacji, ktorych podlozem moga by¢ uprzedzenia lub stereotypy oraz
przeciwdziatania mechanizmom wykluczenia i reagowania na sytuacje braku szacunku;
4) dziatania z uwzglednieniem otwarto$ci na perspektywe innej osoby;
5) podnoszenia kwalifikacji w zakresie zarzadzania zréznicowanymi zespotami;
7. Budowania atmosfery wspolpracy w zespole.
§ 12

1. Zapewnienie réznorodnosci w Banku realizowane jest w szczegdlnosci poprzez:

1) okreslenie odpowiednich zasad i kryteriow w procesach personalnych realizowanych w Banku,
m.in. w procesie rekrutacji, rozwoju zawodowego, wynagradzania;

2) umozliwienie godzenia zycia zawodowego z rodzinnym;

3) oddziatywanie na kultur¢ organizacyjna.

2. Bank wdraza Polityke poprzez definiowanie regulacji wewnetrznych m.in. w takich obszarach jak obszar
personalny, produktowy, obslugi klienta, ktorym towarzysza w szczegdlnosci: szkolenia, komunikacja,
system kontroli i raportowania.

3. W Banku duza dbatoscia objete sa te grupy zawodowe, ktore potencjalnie najbardziej narazone sa na
nieréwne traktowanie i sg to przede wszystkim pracownicy powyzej 50 i ponizej 26 roku zycia, kobiety i
mezezyzni, ze wzgledu na rowno$é plciowa, osoby zatrudnione na podstawie innej umowy niz umowa o
prace oraz osoby z niesprawnosciami.



4. Bank dostosowuje miejsca pracy do potrzeb roznych generacji 0sob m.in. poprzez tworzenie mozliwosci
rozwoju umiejetnos$ci osobom z mniejszym stazem, elastyczno§¢ warunkow pracy, dopasowanie benefitow
do indywidualnych potrzeb, zatrudnianie pracownikow bez wzgledu na wiek, pte¢, pochodzenie itp.

5. w Banku na poszczegolnych szczeblach zarzadzania wystepuje zrdéznicowanie,
ze szczegbdlnym uwzglednieniem pici.

6. Bank d3zy do zatrudniania pracownikéw na podstawie umowy o prace zawieranej
na czas nieokre$lony, ograniczajac liczbe 1 czas obowigzywania umoéw  terminowych
do niezbednego minimum. Wykonywanie pracy na podstawie innych umdéw niz umowy
o prace Bank zleca jedynie w uzasadnionych przypadkach.

7. W procesie rekrutacji, na wszystkich jej etapach, kandydaci s rowno traktowani niezaleznie od wieku, pici,
wyznania, pogladéw politycznych, niesprawnosci, pochodzenia rasowego i etnicznego czy orientacji
seksualnej. Na wszystkich etapach rekrutacji wobec wszystkich zakwalifikowanych kandydatow stosuje si¢
te same kryteria oceny.

§13

1. Celem zarzadzania réznorodno$ciag w organach Banku jest zapewnienie wysokiej jakosci realizacji zadan,
poprzez zapewnienie kadry o odpowiednich kwalifikacjach, potencjale rozwojowym, zmotywowanej i
gotowe] do pracy w atmosferze szacunku, zaufania wspolpracy, stosujac w pierwszej kolejnosci

obiektywne kryteria merytoryczne i uwzgledniajac korzysci wynikajace z réznorodnosci.

2. W ramach oceny odpowiednio$ci dokonywanej zgodnie z zapisami Metodyki oceny odpowiedniosci,
organy Banku podlegaja ocenie grupowej, uwzgledniajacej ocene zréoznicowania w odniesieniu do:

a. W przypadku rady nadzorczej — zroéznicowanie pod wzgledem wieku, plei, pochodzenia
geograficznego oraz kompetenciji,

b. W przypadku zarzadu — zréznicowanie pod wzgledem rdl petnionych w zarzadzie, zgodnie z
art. 22a ustawy Prawo bankowe.

3. Zroznicowanie czlonkéw w organach Banku szczeg6lnie uwzglednia pteé. W celu zapewnienia dostatecznej

réznorodnos$ci, Bank dazy do osiggnigcia stanu, w ktorym obie plcie sa dostatecznie reprezentowane.
4. Bank bedzie dazyt do zapewniania odpowiedniego udzialu pici niedostatecznie reprezentowanej w
organach Banku, o ktorej mowa w ust. 3, przy uzyciu dostgpnych narzegdzi takich jak:
1) rekrutacja;
2) ocena odpowiedniosci;
3) tworzenie kadry rezerwowej,

z zastrzezeniem, ze nie odbywa si¢ to ze szkodg dla funkcjonowania i odpowiedniosci organu jako catosci lub

kosztem odpowiednios$ci pojedynczych cztonkdéw organu Banku.

§ 14

1. Podejmujac decyzje w ramach rekrutacji oséb do sktadu Zarzadu oraz Rady Nadzorczej, Bank bierze pod
uwage w szczego6lnosci zréznicowanie ze wzgledu na wyksztalcenie, doswiadczenie zawodowe, wiek osob
w sktadzie poszczegdlnych organdéw oraz zroznicowanie ze wzgledu na pte¢ w sktadzie Zarzadu oraz Rady
Nadzorczej tacznie, przy czym decyzja w zakresie rekrutacji poszczegélnych cztonkéow Zarzadu lub
wyboru czlonkéw Rady Nadzorczej nie moze by¢ podjeta wylacznie w celu zwigkszenia stopnia
zrdéznicowania, ze szkoda dla funkcjonowania i odpowiedniosci organu lub kosztem odpowiedniosci
pojedynczych cztonkdéw organu Banku.

2. Powotanie do sktadu Zarzadu lub Rady Nadzorczej poprzedzone jest oceng odpowiedniosci,
§15

1. Bank zapewnia sukcesj¢ na czlonkdéw Zarzadu oraz na stanowiska pracownikow, ktérych dziatalnos¢
zawodowa ma istotny wplyw na profil ryzyka w Banku. W ramach planowania sukcesji wysoki poziom
kwalifikacji sukcesorow jest zapewniany poprzez oceng potencjatu kandydatow na sukcesorow, ktora obejmuje
ocen¢ kwalifikacji w kontekscie przysztego stanowiska, ocen¢ reputacji 1 etycznosci, umiejetnosci
menadzerskich oraz wyniki okresowej oceny pracowniczej.

2. Sukcesorom powinien zosta¢ zapewniony rozwdj kompetencji niezbednych do realizacji zadan na
planowanym stanowisku.

3. W przypadku wakatu na stanowisko cztonka Zarzadu lub na stanowisko pracownika, ktorego dzialalnos¢
zawodowa ma istotny wplyw na profil ryzyka w Banku, w procesie rekrutacji w pierwszej kolejnosci
rozpatrywane sg kandydatury sukcesoréw. Sukcesorzy podlegaja ocenie odpowiednio$ci na réwni z innymi
kandydatami.

4. W celu zapewnienia w Banku réowno$ci plci w procesach personalnych przestrzega si¢ w szczegdlnosci
nastepujacych standardow:



1) w procesie rekrutacji zewnetrznej i wewnetrznej, dazy si¢ do zapewnienia reprezentacji obu pici poprzez
przygotowanie list rekomendowanych kandydatow, ktéra zawiera co najmniej jednego kandydata kazdej
plei;
2) przygotowywane oferty pracy oraz opisy stanowisk pracy analizowane s3 pod katem eliminacji
mozliwych kryteriow dyskryminujacych ze wzgledu na ple¢;
3) przygotowywane programy rozwojowe oraz plany rozwoju analizowane sa pod katem eliminacji
mozliwych kryteriow dyskryminujacych ze wzgledu na ple¢;
4) zakres i tres¢ wdrozonej polityki réznorodnosci, w tym w zakresie przyjetych standardow zapewnienia
rownosci plei, sag powszechnie komunikowane;
5) promuje si¢ inicjatywy i dziatania przeciwdziatajace mys$leniu w oparciu o stereotypy, w tym zwigzane z
pleig;
6) zapewnia si¢ rOwnos¢ szans w dostgpie do zarobkow poprzez réznicowanie placy zasadniczej w oparciu
o warto$ciowanie stanowisk pracy, uzalezniajac ja od kryteriow takich samych dla obu plci, tj.: rodzaj
realizowanej pracy, kompetencje wymagane na stanowisku, wptyw stanowiska na wyniki Banku, kryteria
rynkowe
w odniesieniu do stanowiska;
7) w procesie organizacji pracy, przy uwzglednieniu wymagan oraz potrzeb biznesowych i organizacyjnych,
dazy si¢ do wdrazania rozwigzan, umozliwiajacych zachowanie réwnowagi zycia zawodowego i
prywatnego pracownikow poprzez wykorzystanie takich narzedzi jak:
a) oferowanie elastycznych modeli pracy, np.: zatrudnienie w niepetnym wymiarze czasu pracy
b) wspieranie pracownikéw w trakcie i po zakonczeniu dlugotrwatej nieobecno$ci, np.: po urlopie
macierzynskim/ojcowskim, urlopie bezptatnym, chorobie i wszelkich dlugotrwalych nieobecnosciach,
poprzez: wykorzystanie narzedzi oferowanych w procesie adaptacji, umozliwienie pracownikom
pozostawania w kontakcie z Bankiem w czasie dlugotrwalej nicobecnosci oraz ulatwianie powrotu po
dlugotrwalej nieobecnosci zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa,
¢) oferowanie zréznicowanych benefitow;
8) zagadnienia dotyczace rownosci ptci uwzgledniane sg w programach szkoleniowych, w tym migdzy
innymi w programach dla kadry kierowniczej, adaptacyjnych oraz w innych formach szkolenia i
komunikacji;
9) aktywnie przeciwdziata si¢ mobbingowi, w szczego6lnosci poprzez: promowanie pozadanych postaw i
zachowan w relacjach migdzy pracownikami, niezwloczne reagowanie na sygnaly dotyczace stosowania
mobbingu, upowszechnianie wiedzy na temat zjawiska mobbingu, metod zapobiegania oraz konsekwencji
jego wystapienia, wycigganie konsekwencji stuzbowych w stosunku do pracownikéw, ktorym udowodniono
stosowanie mobbingu;
10) brak jakiejkolwiek tolerancji na dzialania czy zachowania majace znamiona mobbingu;
11) brak jakiejkolwiek tolerancji na dziatania czy zachowania majace znamiona dyskryminacji;
12) brak jakiejkolwiek tolerancji na fizyczne, werbalne lub pozawerbalne dziatania czy zachowania majace
znamiona molestowania seksualnego, w szczegdlnosci budujace atmosferg¢ ponizenia, upokorzenia lub
uwlaczajace godno$ci osoby.
§16
W Banku poszanowanie godno$ci cztowieka i poszanowania jego praw jest implementowane do innych
regulacji, w szczego6lnosci do procedur zarzadzania kadrami.
Bank dazy aby jego klienci, partnerzy biznesowi przestrzegali zasady niedyskryminowania i zapewnienia
réwnych szans.
Bank odnotowuje zglaszane oraz potwierdzone przypadki naruszania praw czlowieka
w stosunku do Banku oraz do jego interesariuszy. Bank zwraca szczegdlng uwage na to, aby nie
nawiagzywaé wspotpracy biznesowej z klientami lub kontrahentami podejmujacymi dzialania niezgodne z
prawem lub nieprzestrzegajacymi standardoéw etyki.
Bank odnotowuje zglaszane oraz potwierdzone w stosunku do jego interesariuszy przypadki pracy dzieci
lub pracy przymusowej.
5. Bank nie stosuje polityki zatrudniania os6b w ramach outsourcingu personalnego oraz polityki
zatrudniania pracownikow na umowy cywilnoprawne w zastgpstwie umow o pracg.

VII. Powiazania personalne
§17
Powigzania personalne to zwigzki, stosunki, relacje personalne o réznym charakterze, ktore wystepuja
migdzy osobami fizycznymi w warunkach gospodarczych. Powigzania personalne dotycza relacji migdzy
podmiotami o charakterze rodzinnym, majatkowym oraz wynikajgcym ze stosunku pracy.
Bank dazy do wyeliminowania ryzyka operacyjnego, wynikajacego z powigzan personalnych osob, ktérych
zakres obowiazkow jest kluczowy z punktu widzenia wystepujacego w Banku ryzyka.



10.

W Banku sg okre$lone akceptowalne zaleznosci shuzbowe w zwigzku z wystepowaniem powigzan
personalnych, w tym powigzania personalne pomiedzy pracownikami w przypadku, gdy nie zachodzi
pomiedzy nimi bezposrednia podleglos¢ stuzbowa, lub nie maja wzajemnego wplywu na zakres i realizacje
swoich obowigzkow.

W Banku za powigzania personalne uznaje si¢ powigzania o charakterze rodzinnym wynikajace z
matzenstwa, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej i w drugim stopniu linii boczne;.

Weryfikacja powiazan personalnych osob zatrudnionych w Banku na wszystkich stanowiskach pracy, ze
szczegolnym uwzglednieniem stanowisk kluczowych i kierowniczych, ma na celu zapewnienie ciaglosci
realizacji funkcji istotnych dla Banku.

W przypadku zaistnienia powigzan personalnych pomigdzy pracownikami, Bank podejmuje stosowne
dzialania majace na celu wyeliminowanie ryzyka operacyjnego, ktére mogloby prowadzi¢ do naduzy¢ ze
strony pracownikow.

Kandydat ubiegajacy si¢ o =zatrudnienie sklada o$wiadczenie dotyczace powigzan personalnych z
pracownikami i cztonkami organdéw banku, ktore stanowi Zalacznik nr 1 do niniejszej Polityki.

Pracownik zobowigzany jest powiadomi¢ Bank (pracodawce) o zaistnieniu powigzan personalnych w
trakcie trwania stosunku pracy.

Pracownik dziatu organizacyjno - administracyjnego na biezaco dokonuje analizy powigzan personalnych
na podstawie ztozonych o§wiadczen.

W przypadku wystapienia powigzan personalnych pracownik dzialu organizacyjno - administracyjnego
informuje Zarzad o zaistniatej sytuacji.

VIIIL. Zawieranie transakcji istotnych dla Banku
lub dotyczacych czlonka organu

§18

1. W przypadku transakcji z podmiotami powigzanymi z Bankiem, w tym z podmiotami zaleznymi od Banku,
wplywajacymi w istotny sposob na sytuacje finansowa lub prawna Banku lub prowadzacymi do nabycia lub
zbycia albo innego rozporzadzenia znacznym majatkiem Banku, wprowadza si¢ zasade uzyskania zgody Rady
Nadzorczej lub Walnego Zgromadzenia Banku dla takiej transakcji zgodnie ze Statutem Banku.

2. Wprowadza si¢ zasade:

1.

2.

1) wuzyskania zgody Rady Nadzorczej oraz Zarzadu na transakcje z podmiotami powigzanymi z
Czlonkiem organu lub osobg zajmujacg stanowisko kierownicze w Banku, zgodnie z art. 79a ust. 3
Prawa bankowego;

2) stosowania odrebnych procedur zawierania transakcji (np. regulaminy wewnetrzne) z podmiotami
powiazanymi z Czlonkiem organu;

3) decyzje dotyczace Cztonkéw organéw Banku lub podmiotéw powigzanych z Cztonkiem organu,
zapadaja w gltosowaniu tajnym, bez obecnosci tej osoby.

IX. Rejestr
§19
W celu ewidencji zdarzen wypetniajacych znamiona konfliktu intereséw w Banku prowadzony jest Rejestr —
Zalacznik nr 3.
Wpisowi do Rejestru podlegaja:
1) o$wiadczenia pracownikéw lub cztonkéw organéw Banku co do mozliwosci wystapienia konfliktu
interesOw;
2) informacje o zdarzeniach lub okolicznosciach wskazujacych wystepowanie konfliktu interesow lub
ryzyko jego wystapienia,
3) zgody Rady Nadzorczej na podejmowanie dodatkowej dziatalnosci przez cztonkdéw Zarzadu,
4) os$wiadczenia, informacje i zgody, o ktérych mowa w pkt 1 i 3, prowadzone sg w Rejestrze w odrebnej
ewidencji.

3. Ujawnieniu w o$wiadczeniach wymienionych w ust. 2 pkt. 1 podlegaja:

1) interesy gospodarcze mogace stanowi¢ zrodto konfliktu interesow w tym: posiadane akcje lub
udzialy w spotkach prawa handlowego, inne prawa wlasnosci i udzialy oraz inne interesy
gospodarcze zwigzane z klientami, prawa wlasnosci intelektualnej, kredyty udzielone przez bank
spotce nalezacej do pracownikow;

2) czilonkostwo w organie, badz prawo wiasnosci organu lub podmiotu majgcego sprzeczne interesy,
w tym fakt zatrudnienia w takim podmiocie w okresie ostatnich 5 lat;

3) prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w imieniu whasnym;

4) inne zatrudnienie oraz poprzednie zatrudnienie w niedawnej przesztosci (np. w ostatnich pigciu
latach), mogace rodzi¢ konflikt interesoOw, np. zatrudnienie w podmiocie klienta, ktéry podlega
decyzyjnosci danej osoby;



9.

5) relacje osobiste lub zawodowe z odpowiednimi zewnetrznymi zainteresowanymi stronami (np.
zwigzki z istotnymi dostawcami, firmami doradczymi lub innymi dostawcami ustug) skutkujace
wylaczeniem obiektywizmu lub swobody w procesie podejmowania decyzji w zwigzku z
petnieniem obowiazkéw stuzbowych w Banku;

6) wplywy lub relacje polityczne;

7) inne okolicznosci, ktére maja lub moga mie¢ w przyszlosci wptyw na powstanie konfliktu
interesow.

§20
Stanowisko zgodnos$ci prowadzi rejestr konfliktu interesow w zakresie opisanym w § 19.
Rejestr prowadzony jest w Banku w formie elektroniczne;.
Stanowisko zgodnosci w okresach kwartalnych w ramach identyfikacji ryzyka braku zgodnos$ci
przedstawia organom Banku informacj¢ na temat zidentyfikowanych konfliktow interesow.
Wpisy w Rejestrze nie podlegaja usuwaniu / modyfikacji.
Wzér O$wiadczenia Cztonkéw Zarzadu/ Rady stanowi Zalacznik nr 2 do niniejszej Polityki.

§21
Pracownicy lub Czionkowie organow Banku zobowigzani sg do bezzwlocznego informowania Banku, o
wystepowaniu zdarzen lub okolicznosci ich dotyczacych, powodujacych wystgpowanie konfliktu interesow.
Oryginaly ztozonych o$wiadczen gromadzone sa przez stanowisko zgodnosci, niezaleznie od dokonanego
wpisu w Rejestrze, na podstawie przedstawionej informaciji.
Zgloszenia wystapienia lub mozliwosci wystapienia zdarzenia lub okolicznosci, niosacego znamiona
konfliktu intereséw, moze dokona¢ kazdy pracownik Banku, ktory posiada w tym zakresie wiedze.

10. O zdarzeniach wypehiajacych znamiona konfliktu intereséw, dotyczacych pracownika lub Cztonka

Zarzadu Banku, ktore moga dodatkowo uprawdopodabniaé ryzyko zaistnienia przestgpstwa albo dziatan,
ktoére wywotaly lub moga wywola¢ w przysztosci szkode majatkowa w Banku Ilub wptynely / moga
wplyna¢ negatywnie na wizerunek Banku, odpowiednio:

4) w przypadku Cztonka Zarzadu - Prezes Zarzadu Banku powiadamia Rade Nadzorcza niezwlocznie,
najpo6zniej na najblizszym posiedzeniu Rady Nadzorczej;

5) w przypadku pracownika - Prezes Zarzadu powiadamia Zarzad,

6) Pracownika lub Cztonka Zarzadu, ktorego konflikt intereséw dotyczy, wylacza sie od uczestniczenia w
procesie decyzyjnym, w sprawie ktorej konflikt interesow dotyczy lub na ktéra wywiera wplyw, do
czasu zakonczenia si¢ procesu decyzyjnego. Pracownik lub Cztonek Zarzadu nie moze reprezentowaé
Banku na etapie wykonywania podjetych decyzji, w sprawach w ktérych uprzednio podlegat
wylaczeniu.

7) Jesli zdarzenia lub okoliczno$ci wskazujace na istnienie konfliktu intereséw dotycza cztonka Rady
Nadzorczej Banku, to przewodniczacy Rady zobowigzany jest zastosowaé dostepne w Banku
instrumenty prawne w celu wylaczenia od dziatania w pracach tego Czlonka Rady, ktorego
okolicznosci lub zdarzenia dotycza.

8) Kazdy zgloszony konflikt interesow jest odpowiednio analizowany i podejmowane sa w razie
koniecznosci odpowiednie $rodki zaradcze, np. odpowiednio do zaistnialej sytuacji ujete w Rozdziale
W razie potrzeby Stanowisko zgodnosci dokonuje odpowiedniej analizy i jej wyniki przekazuje w
formie notatki stuzbowej, a dzialania odnotowuje w Rejestrze.

X. Zarzadzanie konfliktem interesow

§22
Mechanizmy kontrolne w zakresie ryzyka konfliktu intereséw

Mechanizmy kontrolne w zakresie zarzadzania ryzykiem konfliktu interesow obejmuja

2) rozwigzania organizacyjne zmniejszajace prawdopodobienstwo wystapienie sytuacji powodujacych
konflikt interesow oraz

3) system zbierania, przekazywania i wykorzystania informacji w zakresie ryzyka wystapienia konfliktu
interesO6w zapewniajacy mozliwos¢ reakcji kierownictwa Banku na zaistniate zagrozenia.

W zakresie rozwigzan organizacyjnych w Banku stosuje sie:

1) pracownika lub Cztonka Zarzadu, ktérego konflikt intereséw dotyczy, wylacza si¢ od uczestniczenia w

procesie decyzyjnym, w sprawie ktorej konflikt intereséw dotyczy lub na ktéra wywiera wplyw, do czasu

zakonczenia si¢ procesu decyzyjnego. Pracownik lub Cztonek Zarzadu nie moze reprezentowaé¢ Banku na

etapie wykonywania podjetych decyzji, w sprawach w ktorych uprzednio podlegat wytaczeniu;

2) jesli zdarzenia lub okolicznosci wskazujace na istnienie konfliktu interesow dotycza czlonka Rady

Nadzorczej Banku, to przewodniczacy Rady zobowigzany jest zastosowa¢ dostgpne w Banku instrumenty
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prawne w celu wylaczenia od dziatania w pracach tego Czlonka Rady, ktérego okolicznosci lub zdarzenia

dotycza;

3) tworzenie i dokumentowanie zadan i schematéw podlegto$ci stuzbowej zapewniajace jednoznaczne

okreslanie tych kompetencji oraz podlegto$ci w obszarze zarzadzania operacjami i decyzyjnosci na réznych

szczeblach organizacyjnych, zapobiegajace przyporzadkowaniu zakresu odpowiedzialnosci mogacemu
prowadzi¢ do konfliktu intereséw, w tym ukrywania szkdd, btedow lub niewtasciwych dziatan,

4) aktualizacja i dokonywanie przegladow zarzadczych regulacji wewnetrznych w zakresie struktury

organizacyjnej, podzialu zadan, systemu decyzyjnego, zapewniajace identyfikacj¢ i wyeliminowanie

potencjalnych konflikty interesow,

5) przyjecie odpowiednich regulacji wewnetrznych dotyczacych zawierania transakcji zapewniajace

unikanie konfliktu interesow i nadzor nad ich stosowaniem.

3. W zakresie systemu zbierania, przekazywania i wykorzystania informacji Bank wdraza:

1) obowigzek zglaszania ryzyka konfliktu interesow przez cztonkéw organow  Banku
i pracownikéw, a takze odpowiednio obowiazek powstrzymania si¢ od decydowania lub zabierania
glosu w danej sprawie (dotyczy to réwniez sytuacji konfliktu intereséw migedzy Bankiem i klientem lub
czlonkiem organu/pracownikiem i klientem),

2) prowadzenie ewidencji dotyczacej przypadkow zgloszenia ryzyka konfliktu intereséw, uzyskanych od
cztonkow organdéw lub pracownikow lub tez bedace skutkiem przegladu zarzadczego przekazywanych
do Stanowiska zgodnosci.

§ 23

Monitorowanie i raportowanie w zakresie ryzyka konfliktu intereséw

1. Zgloszone przypadki ryzyka konfliktu intereséw sa monitorowane przez stanowisko zgodnosci, obejmuje to
testy zgodnosci (przeglady, kontrole wewnetrzna) w zakresie przestrzegania zasad zwijzanego ze
zgloszonymi przypadkami ryzyka konfliktu interesow.

2. Stanowisko zgodno$ci dokonuje réowniez, poprzez odpowiednie testy zgodnosci (przeglady, kontrole
wewnetrzng) monitorowania mechanizméw kontroli wewngtrznej (kontroli ryzyka).

3. Stanowisko zgodnosci raportuje do Zarzadu oraz Rady Nadzorczej wyniki testow zgodnosci w zakresie
zgtoszonych przypadkow ryzyka konfliktu interesow oraz testow dotyczacych mechanizméw kontroli
wewnetrzne;j.

4. Rada Nadzorcza i Zarzad Banku zapewniaja publiczne ujawnianie odpowiednich informacji dotyczacych
przyjetej w Banku polityki zarzadzania konfliktami intereséw oraz konfliktami, ktére moglyby powstac z
powodu przynaleznosci Banku do grupy lub transakcji zawieranych przez Bank z innymi podmiotami w
grupie. Publicznemu ujawnieniu nie moga podlega¢ informacje objete ochrong: stanowigce dane osobowe,
tajemnice bankowa lub tajemnice przedsicbiorstwa. Powyzsze informacje, a takze informacje o istnieniu w
Banku takich potencjalnych konfliktow oraz ich zakresie, powinny by¢ takze przekazywane do Komisji
Nadzoru Finansowego - a takze do jednostki zarzadzajacej systemem ochrony.

XI. Postanowienia koncowe

§24
Przestrzeganie zasad Polityki jest realizowane poprzez:

1) wlasciwg organizacje i prawidtowe funkcjonowanie organow Banku;

2) odpowiednie dziatania organizacyjne, zmierzajgce do  wprowadzenia podzialu  zadan
i odpowiedzialnosci, zapobiegajace konfliktowi interesow;

3) wprowadzenie zasad zawierania transakcji z podmiotami zaleznymi, a takze podmiotami powigzanymi
z Czlonkami organow Banku oraz osobami zajmujgcymi inne stanowiska kierownicze w Banku;

4) dbatos¢ o zapisy w regulacjach wewngtrznych, zapewniajace zgodno$¢ z zasadami Polityki;

5) nadzor organdow Banku nad ich przestrzeganiem.
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§25
Polityka zarzadzania konfliktami intereséw w Banku Spoétdzielczym w Itzy podlega corocznemu
przegladowi.
Niniejsza Polityka oraz jej zmiany podlegaja zatwierdzeniu przez Zarzad oraz Rade Nadzorcza.
Wszyscy pracownicy sa zobowigzani do przestrzegania przepisoOw niniejszej Polityki.
Polityka wchodzi w zycie z dniem 01.01.2024.

Przyjeto na posiedzeniu Zarzqdu Banku
dnia 28.12.2023 roku

Uchwata Nr 143/2023

Protokol Nr 49

Zaakceptowano na posiedzeniu Rady
Nadzorczej Banku

dnia 27.02.2024roku

Uchwata Nr 40/2024

Protokét Nr 172024

12



